
Rapport
annuel

2022



Sommaire

02
03
04
05
06

À propos de la SDC Côte-des-Neiges

Animer nos rues

Soutenir les entreprises locales

Promouvoir la destination

Dynamiser le territoire

01 Mots du Président du C.A. et de la Directrice générale

07 Aperçu de 2023

02



00

Rapport annuel 2022

01
Mots du Président et de la Directrice générale

03



02
Mots du

Président
et de la

Directrice
générale

04

Mot du Président du C.A.
À travers mon implication auprès de la SDC Côte-des-
Neiges, je tiens à coeur de poursuivre nos efforts qui
contribuent à veiller au mandat de notre société de
développement commercial qui vise notament à
favoriser le développement économique du territoire et
de représenter ce dernier, ainsi que ses commerces &
entreprises membres, auprès de la communauté
montréalaise et de ses élus. Nous avons un territoire
extrêmement porteur de richesse et d’avenir. Un
organisme essentiel comme la SDC Côte-des-Neiges
permet de mettre en place des initiatives en soutien à
ses membres et pour notre développement local grâce
au financement qu'elle va chercher à travers la création
de projets et l'appui de ses partenaires. En ce sens, la
SDC Côte-des-Neiges remplie parfaitement son mandat
depuis plus de 5 ans selon une vision et des objectifs
partagés. Je nous invite à continuer le travail effectué et
à s’investir à rejoindre les forces vives de la SDC, car
c’est en joignant nos forces que nous sommes plus fort.

-Jérôme Bugel, Président du C.A., 
  Propriétaire, Jérôme B Espace Coiffure

Mot de la Directrice générale
L’année 2022 aura permis à Côte-des-Neiges de
s’imposer plus fortement que jamais en tant qu'acteur
clé de notre métropole. Que ce soit par les actions
implantées par notre SDC, par les projets pérennisés
avec l'appui de nos partenaires ou par l’offre
commerciale solide de nos membres, ainsi que par le
retour en force des étudiants dans le quartier, Côte-
des-Neiges représente une destination attrayante et un
milieu de vie accueillant. Nous sommes ravis de vous
présenter le rapport annuel 2022 de la SDC Côte-des-
Neiges afin de vous permettre de survoler les principaux
projets qui ont ponctués la dernière année. L'implication
de nos partenaires et de nos membres, ainsi que nos
nombreuses intiatives ont contribuées à déployer des
actions pertinentes afin d'embellir et d'animer le
territoire, mais aussi de favoriser son rayonnement et
celui de ses entreprises membres, en plus de contribuer
à l'intelligence d'affaire de notre organisation. 

-Félicia Balzano, Directrice générale
  SDC Côte-des-Neiges



00

Rapport annuel 2022

02
À propos de la SDC Côte-des-Neiges

05



02
À propos

06

Mission

La société de développement commercial (SDC) Côte-des-Neiges a pour mission
de contribuer au dynamisme commercial, au rayonnement et à l’expérience de
visite du territoire afin de favoriser l’essor économique, culturel et social du quartier
en collaboration avec les partenaires du milieu.

//
// 
//  
// 
// 
// 

Entrepreneuriat  
Intégrité
Unité  
Respect
Recherche du bien commun
Innovation

Nos valeurs illustrent la culture du territoire de la SDC
Côte-des-Neiges et guident chacune de nos actions
quotidiennes.

Cinq ans d'implication au cœur du
quartier et de ses priorités : Organisme à
but non-lucratif créé en 2018, la SDC
Côte-des-Neiges regroupe plus de 200
commerçants et professionnels.
Véritable pionnière, elle est la toute
première société de développement
commercial à avoir vu le jour dans
l’arrondissement de Côte-des-Neiges-
Notre-Dame-de-Grâce.

Cinq ans d'implication Des valeurs ancrées dans la communauté
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Le Conseil d'administration 2022

Président  du C.A. 
 Jérôme Bugel
Jérôme B Espace Coiffure

Vice-Présidente  
Valérie Aubin
Caravane Café

Trésorier 
Tarik Kadiri 
Imprimerie CDN

Secrétaire 
Sandra Ezril 
Hôtel Terrasse Royale

Administratrice 
Nathalie Tremblay 
Marché Jean-Brillant

Administrateur
Angelo Marinos 
Banque Nationale

Administratrice 
Magda Popeanu
Conseillère municipale CDN

Administratrice 
Ariane St-Jean
Faécum

Administrateur 
Richard Morin
L’Oratoire St-Joseph 
du Mont-Royal

Observateur 
Pierre Boudreault, 
Commissaire développement 
économique CDN-NDG

Observateurs & administrateurs sortants

Administratrice
Anne-Marie Jelen
Clinique d'orthophonie Les Mots à Coeur
(Fin de mandat en mars 2022)
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L'équipe de la SDC Côte-des-Neiges

Directrice générale 
Félicia Balzano

Responsable des
projets & membres 
Jérémie Pageau

Coordonnateur aux
communications
Kévin Dupont 

Felicia est directrice générale de la
SDC Côte-des-Neiges depuis près
de 4 ans.  Elle œuvre sur tous les
fronts afin d'élaborer et de mettre en
place des projets et des actions qui
permettent d'embellir, d'animer, de
développer et de faire rayonner le
territoire et ses membres, mais
aussi d'appuyer les entreprises de
proximité. Elle siège bénévolement
sur divers conseils d’administration
et comités :

Jérémie était responsable des
projets & membres. Il a épaulé la
direction dans le déploiement des
projets & événements et s'est
chargé du soutien aux commerces
et entreprises membres jusqu'au
printemps 2023.

Kévin est à la coordination des
communications. À la SDC Côte-
des-Neiges depuis l'été 2022, il
épaule la direction dans le
déploiement des actions de
communication. Il s’occupe
notamment de la création du
contenu pour nos plateformes.

L'équipe externe et temporaire

Relationniste 
Dany St-Jean

Agente administrative
de projets 
Diane Carrey 

Dany épaule la SDC Côte-des-
Neiges pour le volet des relations
publiques, des relations de presse
et de la planification stratégique.

Diane s'est joint à l'équipe durant
la période estivale dans le cadre
du programme Emploi d'été
Canada. Elle a collaboré sur nos
actions de promotion des projets
et d'administration.

 Trésorière - C.A. de l'Association des
SDC de Montréal (ASDCM) 
 Administratrice - C.A. de la Chambre
de commerce de Montréal Centre
Sud Ouest (CCCSOM) 
Comité d'orientation du Laboratoire
Vivant de Côte-des-Neiges du Centre
de recherche de l’Institut universitaire
de gériatrie de Montréal.
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Notre territoire et les six pôles qui le distingue

Le territoire de la SDC Côte-des-Neiges couvre le chemin
de la Côte-des-Neiges entre le chemin de la Côte-Ste-
Catherine et la rue du Frère-André, incluant les secteurs
commerciaux des avenues Gatineau, Lacombe, Jean-
Brillant, Queen-Mary  et Swail.

Commercial

Développement durable

Savoir & éducation

Communautaire & culturel

Spirituel

Santé
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Le territoire en chiffres

210
commerces,

entreprises &
services

professionnels

30%
Restauration

1%
Hébergement

5%
Communautaire

12 %
Commerces

de détail

21%
Services 

professionnels,
financiers et divers

27%
Services de la santé

4%
Éducation
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Animer nos rues

2022 a été l'occasion d'acceuillir davantage de projets visant
l'animation des rues de Côte-des-Neiges. Cette année, notre
société de développement commercial a produit trois projets
signatures, dont deux nouveaux, visant à animer des
périodes clés de l’année pour l’été, la rentrée et les fêtes de
fin d’année. 

Au total, ce sont plus de 55 000 personnes qui ont pu
profiter de nos actions signatures !  À ces projets, s’ajoutent
la programmation culturelle déployée notamment à la Maison
de la culture Côte-des-Neiges et hors les murs en
collaboration avec l’arrondissement Côte-des-Neiges-Notre-
Dame-de-Grâce. 

La force de la SDC Côte-des-Neiges à produire des projets
signature et la collaboration des partenaires et des
commerces membres de la SDC ont contribués activement à
l’animation de nos rues et nous sommes ravis de vous
partager les moments forts de 2022. 



à Côte-des-Neiges !

03

Première édition à Côte-
des-Neiges
118 membres rejoints
45 citoyens participants

Le 23 juin 2022, la SDC Côte-des-Neiges invitait les
citoyens à la toute première édition de la Fête nationale
du Québec à Côte-des-Neiges ! Lors de ce rendez-vous
annuel plus d’une quarantaine de résidents se sont joint
au Rallye thématique et ont profité d’une ambiance
musicale signée par la radio CISM 89,3 FM.  Cette
célébration de la francophonie a permis de rejoindre plus
de 100 membres, et d'impliquer sept établissements
directement dans le projet. La Fête nationale à Côte-des-
Neiges est une initiative de la SDC Côte-des-Neiges et
fait partie du programme des fêtes locales de la Fête
nationale du Québec. 

À l'occasion de la rentrée des classes et pour clôturer la saison
estivale, l’avenue Lacombe a été transformée en véritable
plage urbaine. Tout au long de ces 4 journées de
piétonnisation, du 15 au 18 septembre, 26 000 visiteurs de tous
âges ont pu profiter d'un aménagement urbain thématique,
d'une programmation culturelle dynamique gratuite et d'une rue
piétonne pour découvrir pleinement les 16 entreprises et
commerces locaux de l'avenue Lacombe. Lors de la
piétonnisation, ce sont près de 203 000 personnes qui ont été
rejoints sur nos réseaux sociaux. Lacombe piétonne ! est une
initiative de la SDC Côte-des-Neiges.

13

Fête nationale du Québec

Nouveauté !

Partenaires :  Gouvernement du Québec, Mouvement national des québécois
et québécoises, Hydro Québec, CISM 89,3 FM, Arrondissement CDN-NDG.

Lacombe piétonne !
Quatre jours de piétonnisation
26 000 visiteurs sur l'avenue
Lacombe
203 000 personnes touchées
sur les réseaux sociaux

Nouveauté !

Partenaires : Arrondissement CDN-NDG, les commerçants de la SDC Côte-
des-Neiges, Ville de Montréal, Banque Nationale, CISM 89,3 FM et Métro
Média.

Animer
nos rues
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Animer
nos rues Deuxième édition

17 propriétaires membres
mis de l'avant 
7 mois d'exposition dans le
quartier
Projet signature de la SDC
Côte-des-Neiges

Le 8 septembre 2022, la SDC Côte-des-Neiges présentait la
deuxième édition de son projet Portraits de commerçant.e.s &
de professionnel.le.s de Côte-des-Neiges. Une initiative visant
à mettre en relation les citoyens avec « l’humain » derrière les 
 commerces et entreprises du territoire de la SDC Côte-des-
Neiges. Cela a donné lieu à une exposition à ciel ouvert sur la
Promenade Jean-Brillant ainsi qu’à une série d’entrevues
mettant de l’avant 17 propriétaires et dirigeant.e.s
d’entreprises du quartier. Ce projet à caractère social et
culturel est une initiative de la SDC Côte-des-Neiges.

Portraits des commerçant.e.s & de
professionnel.le.s de Côte-des-Neiges

Partenaires : Maison de la culture CDN et l’arrondissement CDN-NDG.

Pour une 3e année consécutive, du 28 novembre au 15
décembre 2022, la SDC Côte-des-Neiges présentait le
Village de Noël 2.0, une projection vidéo extérieure en
format géant sur le mur Sud du 5450 Côte-des-Neiges,
juste au-dessus du Pub McCarold. Cette projection
numérique à l’affiche pendant trois semaines et diffusée
pour un total de 83 heures s’inscrivait dans le parcours
hivernal Sentier-des-Neiges, une initiative de la SDC Côte-
des-Neiges ayant pour objectif d’animer de décorer et
d’illuminer le quartier tout au long de l’hiver. 
Partenaires : Pub McCarold et 5450 Côte-des-Neiges Holdings Inc. 

Projection Géante

3e année consécutive
30 000 visiteurs
83  heures de visionnnement
3 semaines de projection

Village de Noël 2.0
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Visite des élus et citoyens chez les
commerces dans le cadre de la
subvention PAAC pour l’accessibilité
universelle.
(2 juin 2022)

15

Kiosque de la mobilité pour les personnes
aînées de Côte-des-Neiges au Parc Jean-
Brillant en collaboration avec le Centre de
recherche de l’Institut universitaire de
gériatrie de Montréal dans le cadre du
Laboratoire vivant. 
(28 juillet 2022)

Inauguration de l’exposition À travers les
secrets : l'art de créer des espaces entre
les lignes de la Maison de la Culture de
CDN. 
(15 décembre 2022)

Balado Enracinés. Les récits du
Théâtre du Renard combinant art et
science à la Placette Côte-des-
Neiges. 
(Dès le 21 juin 2022)

Inauguration de la murale d’Agostino
Lacurci à l'intersection de l'Avenue
Gatineau/ Rue Jean-Brillant. À l'issu d'un
projet collaboratif de l'arrondissement
CDN-NDG, MU Montréal, l'Istituto Italiano
Di Cultura Montréal, l'Office municipal
d'habitation de Montréal et des résidents.
(25 août 2022)

Projets des partenaires

Spectacle de cirque avec Vélo’Delà
en partenariat avec la Maison de la
culture de Côte-des-Neiges dans le
cadre de la programmation estivale
de CDN-NDG.
(28 juin 2022)

Animer
nos rues Chaque année, la SDC Côte-des-Neiges s'implique dans les projets porteurs de

plusieurs institutions et partenaires qui se retrouvent dans Côte-des-Neiges.
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Soutenir les entreprises locales

L’une des pierres angulaires de la mission de notre
organisation est d’appuyer les commerces et entreprises
membres de notre société de développement
commercial.

À travers divers services, programmes et actions de
représentations, la SDC Côte-des-Neiges contribue au
dynamisme économique du territoire et de nos membres
afin de positionner Côte-des-Neiges comme une
destination où il fait bon vivre, étudier, visiter et travailler.
En 2022, nous avons notamment déployé une troisième
édition de campagne de sociofinancement, bonifié
certains programmes et services et échangé activement
avec les grands acteurs du territoire. 

Vous découvrirez ici plusieurs actions clés qui ont
contribuées au soutien de nos entreprises et commerces
locaux.  
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Débuté en mars 2021, l’appui aux membres pour les demandes de
subvention de travaux et rénovations s’est poursuivi en 2022. Le
PRAM-Commerce est un programme de la Ville de Montréal auquel
la SDC Côte-des-Neiges a appliqué afin d’aider ses membres et de
contribuer à l’embellissement du territoire.

PRAM - Commerce

Le 7 juin 2022, la SDC Côte-des-Neiges lançait sa troisième
campagne J’achète CDN pour soutenir l’achat local grâce à
une toute nouvelle formule avec la carte transactionnelle Hello
Visa. À travers cette nouvelle collaboration avec Hello, la
campagne a été possible grâce à l’implication de 10
commerces phares du territoire et de plus de 140 citoyens.
J'achète CDN est une initiative de la SDC Côte-des-Neiges. 

3e édition
Troisième campagne
d'achat local 
18 000$ de retombées
pour les commerces

J'achète CDN !
Campagne

Dès le 21 novembre 2022, la SDC Côte-des-Neiges présentait une
œuvre hivernale dans les vitrines de 10 commerces participants au
programme gratuit de décoration des vitrines de commerces pour les
fêtes. Cette année, la SDC Côte-des-Neiges a collaboré avec le
dessinateur Michel Tessier dont les dessins sont très populaires sur les
vitrines d’Exo Fruits depuis de nombreuses années.
Partenaires : Les commerçants de la SDC Côte-des-Neiges

Partenaires : Ville de Montréal

10 commerces
participants
Programme gratuit
dans le cadre de
Sentier-des-Neiges

Vitrines d'hiver

Accompagnement des
membres dans les
demandes
Séance d'information et
appels de sollicitation
Collaboration avec la
Ligne d'affaires

Partenaires : Ville de Montréal
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Le 30 mars 2022, la SDC Côte-des-Neiges a accueillie
virtuellement les membres dans le cadre de l’Assemblée Générale
annuelle des membres et de budget. De nouveaux et anciens
membres se sont joints à nous pour l’occasion. L’AGAB est
l’occasion idéale pour survoler les accomplissements des
membres et de la SDC, en plus de s’impliquer pour l’année à venir.

Assemblée Générale 2022

Retour pour une 4e année consécutive du programme «
Adoptez un bac à fleurs pour votre commerce » dans le cadre
duquel une vingtaine de bacs à fleurs ont été installés chez 17
commerces du quartier du 21 juin au 21 octobre 2022. 

Bacs à fleurs

En plus d'être membre de plusieurs organisations (Tourisme Montréal,
Association des SDC de Montréal, Chambre de commerce Montréal
centre Sud-Ouest), la SDC Côte-des-Neiges déploie chaque année des
actions de représentations afin de pouvoir partager les enjeux du
territoire et de ses membres, mais également de partager les
réalisations de la SDC Côte-des-Neiges. De plus, la directrice générale
de la SDC Côte-des-Neiges siège sur divers conseils d'administration
et comités afin de contribuer à l'implication de l'organisme et de
favoriser le développement local.

Représentations de la SDC

Rencontres avec les
élu.s locaux
Siège sur des C.A. et
comités du territoire liés
au développement du
quartier et de la SDC. 

Rendez-vous annuel
des membres
Survol des projets
passés, en cours et
futurs
Adoption du budget et
élection du C.A.

17 commerces
participants
Programme gratuit
d'embellissement et
de verdissement de la
SDC Côte-des-NeigesPartenaires :  Arrondissement CDN-NDG
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Promouvoir la destination

Nous accordons tout particulièrement de l’importance à
la promotion de notre territoire, ses commerces, ses
entreprises et ses attraits. 

Situé en plein cœur de Montréal, à flanc de la montagne,
à quelques pas de l’Oratoire St-Joseph du Mont-Royal,
l’un des attraits les plus visités à Montréal, et tout près
des plus prestigieuses universités et des plus importants
centres de santé de la métropole, le territoire de la SDC
Côte-des-Neiges a tout pour attirer et satisfaire les
visiteurs. Riche en histoire et en culture, Côte-des-
Neiges est facilement accessible en transport en
commun notamment depuis le centre-ville, les quartiers
du Sud-Ouest, le Plateau-Mont-Royal et le nord de la
ville. 

En ce sens, chaque année, nous déployons plusieurs
campagnes promotionnelles, projets et partenariats
visant à faire rayonner le quartier et ses entrepreneurs
auprès des clientèles locales actives et auprès des
personnes qui gagneraient à découvrir Côte-des-Neiges.
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Guides printemps, été 
& automne
14 000 exemplaires
imprimés et distribués
170 000 impréssions

En 2022, du 19 avril au 23 novembre, nous avons lancé 3
éditions du Guide Local (printemps, été et automne). Ce guide
(imprimé et numérique) en collaboration avec Tastet présente
la programmation de la saison, en plus d’un répertoire des
commerces et entreprises du territoire. Il est également
composé d’une section qui regroupe les suggestions
d’adresses recommandées par Tastet ! Une campagne offrant
de la visibilité aux commerces de la SDC à partir de la
plateforme du média Tastet et rejoignant de nouvelles
clientèles.

Guide local

Partenaires :  Tastet, Ville de Montréal

Promotion du secteur
3 jours de kiosque par
semaine
Animation de la Placette
Côte-des-Neiges

Du 18 juillet au 19 août 2022, la SDC Côte-des-Neiges a mis en
place un kiosque d’information sur le territoire afin de promouvoir
le secteur et les initiatives de la SDC Côte-des-Neiges à des
passants à la Placette CDN. Ce kiosque était ouvert 3 jours par
semaine entre 12h00 à 13h00.

Nouveauté !
Kiosque d'information

S'étendant sur l'année 2022 et 2023, du 21 novembre au 15
mars, Sentier-des-Neiges est la campagne hivernale imaginée
par la SDC Côte-des-Neiges dans le but de promouvoir la
toute nouvelle expérience de visite axée sur l’illumination, la
décoration et l’animation du quartier pendant tout l’hiver. 

Nouveauté !

4 mois de promotion de
la destination en ligne
Calendrier de l’Avent
pour promouvoir l’achat
local
Promotion publicitaire
auprès des médias
montréalais et
québécois

Sentier-des-Neiges
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Les actions développées par notre équipe ont parmi leurs objectifs de promouvoir Côte-des-Neiges ainsi que
d'augmenter la visibilité des commerces & services du territoire. Grâce à nos campagnes promotionnelles, le quartier,
les commerces et les entreprises de Côte-des-Neiges rayonnent chaque année de plus en plus. Apprenez-en
davantage sur la portée de nos communications ainsi que sur la fréquentation de nos plateformes.

 

Campagnes promotionnelles

Notre communauté - en ligne

                   abonnés
Facebook

(+30% vs 2021)

2424                    abonnés
Instagram

(+22% vs 2021)

1752                    abonnés
Infolettre B2C

(+27% vs 2021)

1456                    utilisateurs uniques
sdc-cotedesneiges.ca

(+19% vs 2021)

55 000

600 000
vues sur nos
publications

en ligne

        hommes
34%

        femmes
66%

38%
        hommes

62%
        femmes

Notre communauté - sur le terrainNos actions - en ligne

                   portées
Facebook

500 000 100 000                   portées
Instagram

     parutions
Infolettre B2C
16 et

impressions
3 éditions

172 147
en ligne du Guide local 

sur les plateformes de Tastet

     campagnes
publicitaires sur

nos réseaux sociaux

32articles et publicités
pour promouvoir la

destination

20

Notre communauté - sur le terrain

                   de piétons6,2 millions * 
sur CDN, Lacombe 

et Gatineau
(+58% vs. 2021)

1 million *   de 
véhicules à moteur

sur CDN
(-30% vs. 2021)

96 000
Vélos

sur CDN
(+119% vs. 2021)

10 500 * 

9 300 * 

6 000 *

connexions

visiteurs

  utilisateurs

WiFi CDN

(+33% vs. 2021)

(+44% vs. 2021)

(+123% vs. 2021)

+ de 50 000
participants à nos activités

(+5 000% vs. 2021)
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Cette année les projets de la SDC Côte-des-Neiges et les réalisations des membres ont continué de briller
dans les médias numériques et imprimés ainsi qu’auprès de la communauté.  Aperçu de Côte-des-Neiges en
2022 dans les médias.

 

Projets SDC & partenaires PoltiqueRestauration

Art & culture Partenariats
Actualité

Journal Métro
Lacombe Piétonne ! 

CityCrunch
Mention du restaurant Posher
dans le top 7 montréalais.

TheSuburban
Financement fédéral pour
l'aménagement d'espaces publics.

CityNews
Inauguration d'une murale géante à
Côte-des-Neiges.

Tastet
Lancement du Guide local du printemps.

Journal de Montréal
Centre de dons et benevolat à l'Hôtel
Terasse Royal en aide aux réfugiés
Ukrainiens.

Relations de presse

Ils ont parlé de nous !
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Développer le territoire

Nous accordons une importance capitale à l’embellissement
du quartier et à l’augmentation de la qualité de l’expérience
de visite des personnes qui fréquentent le territoire. 

C’est pourquoi chaque année, la SDC Côte-des-Neiges
déploie de nombreuses actions visant à améliorer
l'expérience de visite des citoyens. Parmi celles-ci, plusieurs
actions sont reconduites chaque année dont l’accès à un Wifi
gratuit, tandis que d’autres s’ajoutent afin de poursuivre notre
développement.  

En 2022, nous avons implanté des actions qui ont ponctué
chacune des saisons. Découvrez plusieurs des projets
phares de 2022. 
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Installation d’une trentaine de
jardinières suspendues, faites
avec des matériaux durables,
sur les lampadaires des rues
commerçantes du 7 juillet au 8
novembre 2022. Une initiative
de la SDC Côte-des-Neiges.

Depuis août 2022, la SDC a
procédé à la première phase
de la revitalisation de la halte
située au coin de Côte-des-
Neiges et du chemin Queen-
Mary. (Anciennement Placette
Pharmaprix) 

Du 7 juillet au 19 octobre 2022,
32 pastilles décoratives ont
été installées au sol à chaque
intersection sur le territoire
afin d’identifier le secteur
commercial aux couleurs de la
SDC.

Aire de détente à l’intersection Côte-
des-Neiges / Lacombe. En place
depuis 2021. Une initiative de la SDC
Côte-des-Neiges.

Jardinières suspendues - Nouveauté !

Halte  Côte-des-Neiges /Queen-Mary

Pastilles au sol - Nouveauté ! Halte Côte-des-Neiges/Lacombe

Animation de l’espace de la placette
CDN et piétonisation du tronçon du
Chemin de la Côte-des-Neiges entre
la rue Queen-Mary et Frère-André
durant la période estivale entre juin et
octobre 2022. (Depuis 2018)

Placette Côte-des-Neiges

Dans le cadre de Sentier-des-
Neiges, la SDC Côte-des-Neiges a
transformé ses installations pour la
saison hivernale du 22 novembre au
15 mars 2023 : sapinage des haltes
et des pastilles et ajout de courrones
hivernales sur plus d'une trentaine de
lampadaires. (Depuis 2020)

Transformation hivernale des installations

Partenaires :  Arrondissement CDN-NDG

Partenaires :  Ville de Montréal et Arrondissement CDN-NDG

Partenaires :  Ville de Montréal 

Partenaires : Gouvernement du Canada,
CDN-NDG, Sidev et Pharmaprix

Partenaires :  Arrondissement CDN-NDG
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Dans le cadre de Sentier-des-
Neiges, 25 rubans lumineux
ont été installés sur le Chemin
de la Côte-des-Neiges du 21
novembre 2022 au 15 mars
2023. (Depuis 2018)

Dans le cadre de Sentier-des-
Neiges, installation de deux
sapins géants de 5 mètres de
hauteur à la Halte Côte-des-
Neiges/ Lacombe et à la Halte
CDN/Queen-Mary depuis le 21
novembre 2022.

Dans le cadre de Sentier-des-
Neiges, installation d'un total
de  40 sphères lumineuses sur
8 arbres de l’avenue Lacombe
du 21 novembre 2022 au 15
mars 2023. (Depuis 2021)

Accès gratuit au Wifi CDN durant
toute l’année à 4 emplacements sur
le territoire : Placette CDN, Halte
Queen-Mary/Lacombe, Halte Côte-
des-Neiges, Promenade Jean-
Brillant. (Depuis 2021)

Rubans Magiques

Sapins Géants - Nouveauté

Sphères lumineuses WiFi CDN

Pastilles décoratives à l’identité de la
SDC Côte-des-Neiges sur les
lampadaires des rues Gatineau,
Lacombe et Swail. (Depuis 2020)

Pastilles SDC-CDN

Depuis le 10 août 2022, la SDC Côte-
des-Neiges à implanté un logiciel
CRM avec l'appui de l'agence Toast :
Création et implantation d'une base
de données centralisée et d'outils
marketing visant à augmenter
l'intelligence d'affaire et à bonifier le
mailing pour les membres et citoyens.

Développement numérique - Nouveauté

Partenaires :  Arrondissement CDN-NDG

Partenaires :  Arrondissement CDN-NDG

Partenaires :  Pharmaprix et Banque Nationale

Partenaires :  Ville de Montréal, SIDEV, les commerçants de la SDC Côte-des-Neiges
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Avec cette année de célébration à nos portes, nous souhaitons activement poursuivre et
pérenniser les acquis et les projets qui ont contribué au dynamisme de notre territoire et des
entreprises et commerces membres. Nous en profitons pour regarder tout le chemin parcouru
depuis la création de notre société de développement commercial il y a cinq ans et depuis les
dernières décennies par les commerçants et entreprises du quartier. 

Nous sommes fiers des résultats atteints et fiers des entreprises qui ont choisis Côte-des-Neiges
pour s’y installer. Nous entrevoyons les prochaines années avec confiance, fébrilité et
enthousiasme. C’est aux côtés de toutes les personnes qui habitent, visitent, travaillent et
étudient à Côte-des-Neiges que nous continuerons de dynamiser le quartier, nous l’espérons
pour les nombreuses décennies à venir. Nous invitons toute la communauté à suivre les
plateformes de la SDC Côte-des-Neiges afin de découvrir les nouveautés et projets qui tinteront
l'année 2023. 

-Félicia Balzano, Directrice générale 
 SDC Côte-des-Neiges
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Vous souhaitez
communiquer 

avec nous ? 
info@sdc-cotedesneiges.ca

Suivez-nous sur nos réseaux sociaux !


